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1. Обеспечение эксплуатации
1.1.
(1.1.1)

теплопотребляющих 
установок в соответствии с 

требованиями безопасности в 
сфере теплоснабжения

(установлено ст. 23.2, п. 1 ч.

Промывка теплопотребляющей установки, проведенной в 
присутствии представителя АО "ДГК" СП "ХТС"

Акт промывки теплопотребляющей установки

(установлены п.9.2.9 ПТЭТЭ, утв. приказом Минэнерго России от 
24.03.2003 г. №115)

до 30.07.2025 п. 11.5.1
Правил обеспечения готовности 
к отопительному периоду, утв. 
приказом Минэнерго России от 
13.11.2024 г. №2234

1.2 (1.1.2) 6 ст. 20 Федерального закона 
о теплоснабжении 190-ФЗ)

Проведение наладки режимов потребления тепловой энергии и 
(или) теплоносителя (в том числе тепловых и гидравлических 
режимов) теплового пункта, внутридомовых сетей и 
теплопотребляющих установок

Акты о проведении наладки режимов потребления тепловой 
энергии и (или) теплоносителя

(установлены п.9.3.25 ПТЭТЭ, утв. приказом Минэнерго России 
от 24.03.2003 г. № 115)

до 30.07.2025 п. 11.5.2
Правил обеспечения готовности 
к отопительному периоду, утв. 
приказом Минэнерго России от 
13.11.2024 г. №2234

1.3 (1.1.3) Проверка (осмотр) запорной арматуры, в том числе в высших 
(воздушники) и низших точках трубопровода (спускники) и 
арматуры постоянного регулирования на предмет наличия и 
работоспособности, плотности (герметичности) сальниковых 
уплотнений, наличия теплоизоляции в соответствии с проектными 
решениями, наличия соответствующих неповрежденных пломб, 
установленных теплоснабжающими и теплосетевыми 
организациями

Акт проверки (осмотра) запорной арматуры и арматуры 
постоянного регулирования

до 30.07.2025 а  11.5.3
Правил обеспечения готовности 
к отопительному периоду, утв. 
приказом Минэнерго России от 
13.11.2024 г. № 2234

1.4(1.1.4) Издание организационно-распорядительных документов о 
назначении ответственных лиц за безопасную эксплуатацию 
тепловых энергоустановок, оборудования под давлением (для 
объектов, не являющихся ОПО);
безопасную эксплуатацию оборудования, работающего под 
давлением, и за осуществление производственного контроля при 
эксплуатации оборудования на ОПО

Копии распорядительных документов о назначении ответсвенных 
лиц в соответствии с:
- п.2.1.2, 2.1.3 ПТЭТЭ, утв. приказом Минэнерго России от 
24.03.2003 г. № 115 (в случае не ОПО);
- п.228 ППБ, утв. приказом Ростехнадзора от 15.12.2020 г. № 536 
(в случае ОПО)

до 30.07.2025 п. 11.5.4
Правил обеспечения готовности 
к отопительному периоду, утв. 
приказом Минэнерго России от 
13.11.2024 г. №2234
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1.5 (1 .1 .5 ) О б есп еч ен и е  эк сп л у атац и и  
теп л о п о тр еб л я ю щ и х  

у стан о в о к  в с о о тв е тств и и  с 
тр еб о в ан и ям и  б езо п асн о сти  в 

сф ер е  теп л о сн аб ж ен и я

(у стан о вл ен о  ст. 2 3 .2 , п. 1 ч.
6  ст. 20  Ф ед ер ал ь н о го  зак о н а  

о  теп л о сн аб ж ен и и  19 0 -Ф З )

П ровед ен и е  и с п ы та н и й  н а  п л о тн о сть  и  п р о ч н о сть  
(ги д р ав л и ч еск и х  и сп ы тан и й ) теп л о в ы х  эн ер го у стан о во к , вкл ю ч ая  
тру б о п р о во д ы  теп л о в ы х  сетей  (п ри  н ал и ч и и ) и участков  теп л о в ы х  
вводов  (до  в в о д н о й  зап о р н о й  ар м ату р ы ) в гр ан и ц ах  б ал ан со в о й  
п р и н ад леж н ости , о б о р у д о в ан и я  и н д и в и д у ал ь н ы х  теп л о вы х  
п ун ктов  и  в н у тр ен н и х  си стем  теп л о п о тр еб лен и я

А к ты  о  п роведени и  и сп ы тан и й  н а  п л о тн о сть  и п рочн ость  
(ги д р ав л и ч еск и х  и сп ы тан и й ) т еп л о в ы х  эн ер го у стан о в о к , вк л ю ч ая  
тру б о п р о во д ы  теп л о в ы х  сетей  (п р и  н ал и ч и и ) и  у ч астко в  теп л о в ы х  
вводов .
Н ал и ч и е  зап и сей  о  р е зу л ь тат ах  п р о вед ен н ы х  и сп ы тан и й  в 

п асп о р те  теп л о во го  п у н к та  и (и ли ) теп л о п о тр еб л я ю щ и х  
устан овок .

(устан овлен о  п .9 .8 , 9 .1 .5 9  П Т Э Т Э , утв. п р и к азо м  М и н эн ер го  
Р о сси и  о т  24 .0 3 .2 0 0 3  г. №  115)

д о  30 .07 .2025 п. 11.5.5
П р ав и л  об еспечен и я го то вн о сти  
к  о то п и тел ьн о м у  периоду , утв . 
п р и к азо м  М и н эн ерго  Р о сси и  о т  
1 3 .1 1 .2 0 2 4  г. № 2 2 3 4

1.6 (1 .1 .6 ) И зд ан и е  о р га н и зац и о н н о -р асп о р я д и тел ь н ы х  до к у м ен то в  об  
утверж ден и и  п ереч н я док у м ен тац и и  эк сп л у ати р у ю щ ей  
о р ган и зац и и  (д л я  о б ъ ек то в , н е  я в л я ю щ и х ся  О П О ); 
перечн я п р о и зв о д с тв ен н ы х  и н стр у к ц и й  д л я  б езоп асн ой  
эк сп л у атац и и  к о тл о в  и  всп о м о гател ьн о го  о б о р у д о в ан и я  (в  случае 
эк сп л у атац и и  О П О )

К о п и и  р асп о р яд и тел ьн ы х  д о к у м ен то в  об  утверж дени и :
- п ер еч н я  до к у м ен тац и и  эксп л у ати р у ю щ ей  о р ган и зац и и

(устан овлен о  п .2 .8 .2  П Т Э Т Э , утв. п р и к азо м  М и н эн ер го  Р о сси и  о т  
24 .03 .2 0 0 3  г. №  115)

- п ереч н я п р о и зво д ствен н ы х  и н струкц и й

(у стан о вл ен о  п .228  П П Б , утв. п ри казом  Р о стех н ад зо р а  о т  
15 .12 .2020  г. № 5 3 6 )

д о  30 .07 .2025 п. 11 .5 .6
П р ави л  обеспечен и я го то вн о сти  
к  о то п и тел ьн о м у  периоду , утв. 
п р и к азо м  М и н эн ерго  Р осси и  о т  
1 3 .1 1 .2 0 2 4  г. № 2 2 3 4

1 .7 (1 .1 .7 ) Р азр аб о тк а  и  у тв ер ж д е н и е  эк сп л у атац и о н н ы х  и н струкц и й  
об ъ ектов  теп л о сн аб ж ен и я  и  (и ли ) п р о и зв о д с тв ен н ы х  и н струкц и й

У твер ж д ен н ы е  эк сп л у атац и о н н ы е  и н стр у к ц и и  об ъ ектов  
теп лосн аб ж ен и я

(устан овлен о  п .2 .2  П Т Э Т Э , утв. п р и казо м  М и н эн ер го  Р о сси и  о т  
2 4 .0 3 .2 0 0 3  г. №  115);

У твер ж д ен н ы е  п р о и зв о д ств ен н ы е  и н струкц и и

(устан овлен о  п .278  П П Б , утв. п ри казом  Р о стех н ад зо р а  о т  
15 .12 .2020  г. № 5 3 6 )

д о  30 .07 .2025 п. 11 .5 .7
П р ав и л  о бесп ечен и я го товн ости  
к  о то п и тел ь н о м у  периоду , утв. 
п р и к азо м  М и н эн ерго  Р осси и  о т  
13 .11 .2024  г. № 2 2 3 4

1 .8 (1 .1 .8 ) П р о вер к а  н а л и ч и я  п асп о р то в  теп л о в ы х  п у н к то в , а  такж е 
п р о ек тн о -тех н и ч еск о й  док у м ен тац и и  н а  зд а н и е  (сооруж ен ие) в 
ч асти  вн у тр ен н и х  си стем  о то п л ен и я  п о  теп л о п о тр еб л я ю щ и м  
устан овк ам , у стан о в л ен н ы м  в  зд ан и и  (со о р у ж ен и и )

П асп о р т  (коп ия п асп о р та) теп л о в о го  п ун кта

(устан овлен о  п .9 .1 .5  П Т Э Т Э , утв. п р и казо м  М и н эн ер го  Р о сси и  от 
24 .0 3 .2 0 0 3  г. №  115),

п ри лож ени е: п роек тн о -тех н и ч еск ая  д о к у м ен тац и я  н а  зд ан и е  в 
ч а сти  вн утрен н и х  си стем  о то п л ен и я  по теп л о п о тр еб ля ю щ и м  
устан овк ам

д о  30 .07 .2025 п. 11.5.8
П р ав и л  обесп еч ен и я  го товн ости  
к  о то п и тел ьн о м у  периоду , утв. 
п р и к азо м  М и н эн ер го  Р о сси и  от 
1 3 .1 1 .2 0 2 4  г. № 2 2 3 4
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1.9 (1.1.9) Проверка наличия персонала, осуществляющего функции 
эксплуатационной, диспетчерской и аварийной служб или 
наличия договоров на техническое обслуживание, 
энергосервисных контрактов, в случае привлечения 
специализированных организаций для эксплуатации 
оборудования

Выписка из утвержденного штатного расписания;
копии договоров на техническое обслуживание, энергосервисных
контрактов

до 30.07.2025 п. 11.5.9
Правил обеспечения готовности 
к отопительному периоду, утв. 
приказом Минэнерго России от 
13.11.2024 г. № 2234

1.10
(1.1.10)

Проверка работоспособности автоматических регуляторов 
температуры воды, подаваемой в системы ГВС, проверка 
настроечных характеристик и установок систем регулирования и 
(или) регуляторов температуры и давления, ограничения расхода 
сетевой воды через тепловой пункт

Акты или документы, подтверждающие работоспособность 
автоматических регуляторов температуры воды

(установлено п.9.3.22, 9.4.18 ПТЭТЭ, утв. приказом Минэнерго 
России от 24.03.2003 г. №  115),

до 30.07.2025 п. 11.5.10
Правил обеспечения готовности 
к отопительному периоду, утв. 
приказом Минэнерго России от 
13.11.2024 г. № 2234

2. Обеспечение готовности к 
соблюдению указанного в 
договоре теплоснабжения 
режима потребления 
тепловой энергии

(установлено п. 2 ч. 6 ст. 20 
Федерального закона о 
теплоснабжении 190-ФЗ)

2.1 (1.2.1) Проведение осмотра объектов теплоснабжения и 
теплопотребляющих установок на предмет наличия 
несанкционированных врезок для разбора сетевой воды или 
потребления тепловой энергии на теплопотребляющих 
энергоустановках, или для переключения закрытой системы 
теплоснабжения на открытую систему теплоснабжения с 
разбором сетевой воды или отступлений от проектного решения

Акты осмотра объектов теплоснабжения и теплопотребляющих 
установок на предмет наличия несанкционированных врезок

до 30.07.2025 п. 11.5.11
Правил обеспечения готовности 
к отопительному периоду, утв. 
приказом Минэнерго России от 
13.11.2024 г. № 2234

2.2 (1.2.2) Проверка технической готовности теплопотребляющей установки 
к отопительному периоду, составленный по результатам анализа 
документов и визуального осмотра, с указанием выявленных 
замечаний, свидетельствующих о несоблюдении потребителем 
требований безопасной эксплуатации теплопотребляющих 
установок и (или) невыполнении мероприятий, обеспечивающих 
соблюдение указанного в договоре теплоснабжения или 
предусмотренного нормативными актами режима потребления 
тепловой энергии

Подписанный представителем теплоснабжающей организации и 
уполномоченным представителем потребителя тепловой энергии 
Акт проверки технической готовности теплопотребляющей 
установки объекта к отопительному периоду

до 30.07.2025 и  11.5.19
Правил обеспечения готовности 
к отопительному периоду, утв. 
приказом Минэнерго России от 
13.11.2024 г. № 2234

3. Обеспечение отсутствия 
задолженности за
поставленные тепловую 
энергию (мощность),
теплоноситель

(установлено п. 3 ч. 6 ст. 20

3.1 (1.3.1) Проверка наличия заключенных договоров теплоснабжения и 
(или) договоров оказания услуг по поддержанию резервной 
тепловой мощности

Копия заключенных договоров теплоснабжения и (или) договоров 
оказания услуг по поддержанию резервной тепловой мощности

до 30.07.2025 п. 11.5.12
Правил обеспечения готовности 
к отопительному периоду, утв. 
приказом Минэнерго России от 
13.11.2024 г. № 2234
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3.2  (1 .3 .2 ) Ф ед ер ал ьн о го  зак о н а  о 
теп л о сн аб ж ен и и  190-Ф З)

С вер к а  р асч етов  з а  п о став л ен н ы е  теп л о в у ю  эн ер ги ю  (м ощ н ость), 
теп лон оси тель , го р я ч у ю  воду , о к азан и е  у сл у г  по п о д д ер ж ан и ю  
резервн ой  теп л о в о й  м о щ н о ст и  по со сто я н и ю  н а  д ату  п роверки

А к т  свер ки  р асч ето в , п о д тв ер ж д аю щ и й  о тсу тств и е  
зад о л ж ен н о сти , л и б о  п о д п и сан н о е  сто р о н ам и  соглаш ен и е, 
п о д тв ер ж д аю щ ее  у р егу ли р о в ан и е  п о р яд к а  п огаш ен и я  всей  
су щ еств у ю щ ей  зад о л ж ен н о сти

д о  30 .07 .2025 п. 11 .5 .13
П р ави л  обеспечен и я го товн ости  
к о то п и тел ьн о м у  периоду, утв. 
п р и к азо м  М и н эн ерго  России  о т  
1 3 .1 1 .2 0 2 4  г. № 2 2 3 4

4. О р ган и зац и я  ко м м ер ч еск о го  
у ч е та  теп л о во й  эн ер ги и ,
теп л о н о си тел я

(у стан о вл ен о  ст. 19, п. 4  ч. 6 
ст. 20  Ф ед ер ал ьн о го  за к о н а  о 
теп л о сн аб ж ен и и  1 90 -Ф З)

4.1 (1 .4 .1 ) П ери оди ч еская  п р о в ер к а  у зл а  учета, ак то в  р а згр ан и ч ен и я  
б ал ан со в о й  п р и н ад л еж н о сти

А к т  п р о в ер к и  у зл а  у ч ета

(в  со о тв етств и и  с  п .7 3  П р ав и л  к о м м ер ч еск о го  учета , утв. 
п о стан о вл ен и ем  П р ав и те л ь ст в а  Р Ф  о т  18 .11 .2013  г. №  1034)

д о  30 .07 .2025 п. 11 .5 .14
П р ав и л  о бесп ечен и я готовн ости  
к  о то п и тел ь н о м у  периоду , утв . 
п р и к азо м  М и н эн ерго  Р осси и  от 
13 .11 .2024  г. № 2 2 3 4

4 .2  (1 .4 .2 ) П р о вер ка  к о н тр о л ь н о -и зм ер и те л ь н ы х  п р и б о р о в  в теп ловом  
пун кте, с о б я зател ь н ы м  ук азан и ем  зав о д ск и х  н ом еров , отм етк о й  о 
н али чи и  п асп о р то в

А к т  п р о вер ки  ко н тр о л ь н о -и зм ер и тел ь н ы х  п р и б о р о в  в теп ловом  
п ун кте , п асп о р т  с  о тм етк о й  о п оверке  ср ед ств  и зм ерен и й

(у стан о вл ен о  п .11 .5  П Т Э Т Э , утв. п р и казо м  М и н эн ер го  Р о сси и  от 
2 4 .0 3 .2 0 0 3  г. №  115),

д о  30 .07 .2025 п. 11 .5 .15
П р ав и л  о бесп ечен и я готовн ости  
к  о то п и тел ь н о м у  периоду , утв. 
п р и к азо м  М и н эн ерго  Р осси и  о т  
1 3 .1 1 .2 0 2 4  г. № 2 2 3 4

5 О б есп еч ен и е  в ы п о л н ен и я  
т р еб о в ан и й  П р ав и л  и  н о р м  
тех н и ч еск о й  эк сп л у атац и и  
ж и л и щ н о г о  ф он да, 
у тв ер ж д ен н ы х  
п о стан о в л ен и ем  Г о сстр о я  
Р о сси й ск о й  Ф ед ер ац и и  о т  
2 7 .0 9 .2 0 0 3  №  170

5.1
(2 .1 )

В ы п олн ен и е р а б о т  п о  п о д го то вк е  к  о то п и тел ь н о м у  периоду  
теп лового  ко н ту р а  зд ан и я

А к т  вы п о л н ен и я  р а б о т  п о  п о д го то вке  к  о то п и тел ьн о м у  пери оду  
теп л о в о го  ко н ту р а  зд ан и я

(у стан о вл ен о  п .2 .6 .10 П р ав и л  и н орм  тех н и ч еск о й  эк сп л у атац и и  
ж и л и щ н о го  ф о н д а)

д о  30 .0 7 .2 0 2 5 п. 11 .5 .16 , п. 11.2
П р ави л  о б есп еч ен и я  готовн ости  
к  о то п и тел ь н о м у  периоду , утв. 
п р и к азо м  М и н эн ерго  Р осси и  от 
1 3 .1 1 .2 0 2 4  г. № 2 2 3 4

5.2
(2 .2 )

П ровед ен и е  д ези н ф ек ц и и  си стем  теп л о п о тр еб л е н и я  с  отк р ы то й  
сх ем о й  т еп л о сн аб ж ен и я  и  Г В С  и  о тб ор  п р о б  во д ы  и з си стем ы  н а  
соответстви е  тр еб о в ан и я м  С ан П и Н  1 .2 .3 6 8 5 -2 1 , о ф орм лен н ы й  
ак кр ед и то ван н о й  л аб о р ат о р и е й

А к ты  о п ро вед ен и и  д ези н ф ек ц и и  си стем  теп л о п о тр еб л ен и я  с 
о тк р ы то й  сх ем о й  теп л о сн аб ж ен и я  и гор яч его  в о досн абж ен и я ;
А к ты  о р езу л ьтатах  о т б о р а  п роб  воды  из си стем ы

(у стан о вл ен о  п .5 .2 .1 0  П р ав и л  и норм  тех н и ч еск о й  эк сп л у атац и и  
ж и л и щ н о го  ф он да)

д о  30 .07 .2025 п. 11 .5 .17 , п. 11.2
П р ав и л  о б есп еч ен и я  готовн ости  
к о то п и тел ь н о м у  периоду , утв. 
п р и к азо м  М и н эн ер го  Р осси и  от 
13 .11 .2 0 2 4  г. № 2 2 3 4



№  n /n
О р г а н и з а ц и о н н ы е

м е р о п р и я т и я
Т е х н и ч е с к и е  м е р о п р и я т и я О п и с а н и е  д о к у м е н т а /Н П А

С р о к

в ы п о л н е н и я
м с р о п р и я т и

П р и м е ч а н и е

6 О б есп еч ен и е  б езо п асн о сти

6.1
(3 .1 )

п ри  и сп о л ьзо ван и и  и 
со д ер ж ан и и  В Д Г О , В К Г О  
п ри  п р ед оставлен и и  
ком м у н ал ьн о й  у слуги  по 
га зо сн аб ж ен и ю

О б сл ед о ван и е  д ы м о в ы х  и  в ен ти л я ц и о н н ы х  к ан ал о в  М К Д А к т  о б сл ед о ван и я  д ы м о в ы х  и  в ен ти л яц и о н н ы х  кан ал о в  М К Д

(устан овлен о  п. 11 П р ав и л  п ользован и я газо м  и  п р ед о ставл ен и я  
усл у г  по га зо сн аб ж ен и ю  в Р о сси й ско й  Ф ед ер ац и и , утв. 
п остан овлен и ем  П р а в и т е л ь с т в а  Р Ф  о т  17 .05 .2002  №  317)

д о  30 .07 .2 0 2 5 п. 11 .5 .18 , п. 11.3
П р ави л  о бесп ечен и я готовн ости  
к о то п и тел ьн о м у  периоду , утв. 
п р и к азо м  М и н эн ерго  Р осси и  о т  
13 .11 .2024  г. № 2 2 3 4

7 О б есп еч ен и е  в ы п о л н ен и я  в
(4) у стан о вл ен н ы е ср о к и  

п ред п и сан и й , в л и яю щ и х  н а  
н ад еж н о сть  р аб о т ы  в 

о то п и тел ьн ы й  п ери од , 
в ы д ан н ы х  Р о стех н ад зо р о м

В ы п олн ен и е п р ед п и сан и й , вл и яю щ и х  н а  н ад еж н о сть  работы  в 
о то п и тел ьн ы й  п ер и о д

С п рав ка , п р ед став л ен н ая  Р о стех н ад зо р о м  в к о м и сси ю  по оц ен ке  
го то вн о сти  к о то п и тел ь н о м у  периоду

д о  30 .07 .2 0 2 5 п. 11.4
П р ав и л  о бесп ечен и я готовн ости  
к о то п и тел ьн о м у  периоду , утв. 
п р и к азо м  М и н эн ер го  Р осси и  о т  
13 .11 .2024  г. № 2 2 3 4

8

М ер о п р и яти я , н ап р ав л ен н ы е  н а  у стр ан ен и е  п р о б л ем , вы явл ен н ы х  
по р езу л ь татам  ан а л и за  п рохож ден и я п р ед ы д у щ и х  тр ех  
о то п и тел ьн ы х  п ер и о д о в , п р о и зо ш ед ш и х  а в ар и й н ы х  си туац и й  п ри  
теп л о сн аб ж ен и и  в п р о ш л ы е  тр и  о то п и тел ь н ы х  п ери ода

п. 4
П р ави л  обесп еч ен и я  готовн ости  
к о то п и тел ьн о м у  периоду , утв. 
п р и к азо м  М и н эн ер го  Р осси и  о т  
13 .11 .2 0 2 4  г. № 2 2 3 4

8.1.
8.2.
8.3.


